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Enfin un baromètre
représentatif en France !

En 2024, AQOA lançait le Pro Hair Panel pour mesurer toutes les dimensions du marché de la 
coiffure professionnelle (salons de coiffure) en France, première brique d’un outil de référence 
permettant de couvrir l’ensemble de l’écosystème Coiffure et Beauté. 

A l’heure où la filière fait face à de nombreux défis, retour sur un outil devenu incontournable.

Une source indépendante et représentative

Le Pro Hair Panel s’appuie sur les données de + de 3000 salons de coiffure*, extrapolées pour représenter 
le marché dans toute sa diversité.

AQOA diffuse chaque mois les indicateurs clés du marché de la coiffure pro : fréquentation, prestations, 
revente, consommation au bac des salons ...

Au fil des mois grâce à la participation active des logiciels partenaires et des échanges avec les 
principaux acteurs du marché (fabricants dont L’Oréal et Wella, réseaux, indépendants), l'outil se 
développe et affine la précision de ses mesures. 

De nombreuses évolutions sont en cours : extension de l’échantillon, déploiement de nouveaux 
indicateurs, forecasting ... pour fournir à l’ensemble de la filière des informations fiables.

Un marché de 7 milliards d’euros, en proie à des difficultés

En 2024 le chiffre 
d’affaires du secteur 

s'élevait à près de 7Md€, 
dont 6,6Md€ issus des 
prestations, véritable 

moteur de l’activité, et 
352M€ générés par la 
revente de produits. 

Fragilisé par une baisse de fréquentation des salons et un recul marqué 
de la revente de produits capillaires, le marché progresse certes de 
+1,1% en juillet 2025 par rapport à juillet 2024, mais la tendance 
depuis le début de l’année reste négative : -5,0% vs 2024. 

Les prestations tiennent mieux le choc avec une baisse limitée à -4,9%, 
tandis que la revente décroche plus nettement (-7,7%).

Face à ces défis, les coiffeurs développent les services et l‘expérience 
proposés en salons : diagnostics technologiques, conseils 
personnalisés, rituels de soin, Head Spa ...



Quelques chiffres clés

En 2024, la France comptait environ 65K salons de coiffure et 15K coiffeurs à domicile. 

CA PRESTATIONS 2024 : 6 584M€

CA REVENTE 2024 : 352M€

Source : Pro Hair Panel France AQOA (périmètre salons hors coiffeurs à domicile)

Depuis bientôt 20 ans, AQOA accompagne ses clients dans la valorisation de leurs données pour en
faire de véritables leviers de croissance. Spécialiste des études de marché, AQOA conçoit des
baromètres et dispositifs d’analyse offrant une mesure fiable et une lecture claire des marchés afin
d'aider les acteurs à piloter leurs activités.

Pour plus d’infos contactez Astrid Cobti Saber astrid@aqoa.fr
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